
令和     年　　月　　日　

東松島市長　様
住所（所在地）　
商号又は名称　　
[bookmark: _GoBack]代表者職氏名　　　　　　　　　　　　　

　　地域包括支援センター運営業務業務提案書

令和   年   月    日付けで公告のあった、（債）令和8年度東松島市東部地域包括支援センター運営業務の設置及び運営を行う事業者として、別紙のとおり業務提案します。

1　応募する圏域及び事務所設置予定場所
	応募する圏域
	東松島市東部地区

	事務所設置予定場所
	東松島市



2　応募する法人名等
	法人名
	

	法人所在地
	

	代表者氏名
	

	担当者名
	

	電話番号
	

	ＦＡＸ番号
	

	メールアドレス
	




（様式第5号）


1　地域包括支援センター運営等に関する基本方針について
	（1）応募する圏域の地域特性（現状・課題）についてどのように捉えているかご記入ください。




	（2）今回の応募に至った経緯や動機についてご記入ください。




	（3）介護保険法等に基づいた取組み、地域包括支援センターが担う役割を理解した上で、運営の基本的な考え方についてご記入ください。




	（4）地域包括支援センターが遵守すべき公正・中立性と、その確保に向けた取組み及び利用者に対するサービスの向上についての取組みをご記入ください。




	（5）個人情報保護のためのマニュアルの整備等、具体的な体制についてご記入ください。




	（6）要望・苦情処理（解決）の体制について、マニュアルの整備等、具体的にご記入ください。






2　職員の配置について
	（1）事業開始前及び事業開始後の法人内研修、派遣研修等を含めた職員の資質や専門性の向上に向けた取組みについて具体的にご記入ください。






3　地域ネットワークについて
	（1）法人や事業所のこれまでの取組を踏まえながら、地域（住民、自治会、民生委員、シニアクラブ等）と関係機関（医療機関、居宅介護支援事業所、消防・警察・行政等）のネットワークづくりにどのように取り組むか具体的にご記入ください。






4　事業実施の方針について
	（1）総合相談支援業務について、高齢者の身近な相談窓口として果たすべき役割を踏まえて、その目的とその実現に向けてどのように取り組むか具体的にご記入ください。




	（2）権利擁護業務について、成年後見制度の利用支援、高齢者虐待防止、消費者被害防止を推進する立場から、その目的とその実現に向けてどのように取り組むか具体的にご記入ください。




	（3）包括的・継続的ケアマネジメント支援業務について、介護支援専門員への個別支援にとどまらず、包括的・継続的ケアマネジメントの体制づくりのため、その目的とその実現に向けてどのように取り組むか具体的にご記入ください。




	（4）第1号介護予防支援事業について、自立支援と重度化防止に資する介護予防ケアマネジメントの視点に基づき、その目的とその実現に向けてどのように取り組むか具体的にご記入ください。




	（5）認知症総合支援事業について、その目的とその実現に向けた具体的な取組内容をご記入ください。




	（6）在宅医療・介護連携事業について、在宅医療・介護連携推進員を配置する目的とその実現に向けた具体的な取組内容をご記入ください。







別　紙

（次項あり）
5　組織体制について
	（1）委託業務を滞りなく実施するため、法人として、地域包括支援センターの活動をどのように組織的にバックアップをしていくのか、具体的に御記入ください。




	（2）地震や風水害等の災害時に、どのように地域包括支援センターを運営していくのか、職員等が被災することも想定して具体的にご記入ください。







6　事務所について
	（1）事務所の設置予定地について、利用者の利便性を含めて選定理由を具体的にご記入ください。




	（2）事務所（建物）のバリアフリー状況や相談室など利用者への配慮について、具体的にご記入ください。




	（3）事務所の開所までのスケジュールについて、具体的にご記入ください。






7　その他特筆すべき事項
	（1）地域包括支援センターを運営するに当たっての法人等としての強みや職員の処遇など特筆すべき事項があれば、具体的にご記入ください。
（例：環境への配慮、職員の健康管理、地域への貢献等）







